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1.1 DOBROVOLNICTVI



1.1 Dobrovolnictvi 04

,Cloveék, ktery bez ndroku na financni odménu
poskytuje sviij cas, svoji energii, vedomosti

a dovednost ve prospéch ostatnich lidi ¢i spolecnosti.”

TOSNER J. — SOZANSKA 0. 2002 Dobrovolnici a metodika prace
s nimi. 1. vyd. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178-514-8.
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Dobrovolnik je clovék, ktery ze své viastni viile a ve svéem
volném case bez naroku na odmenu pomaham lidem

kolem sebe a zapojuje se do verejne prospesnych aktivit.

https://www.dobrovolnik.cz/o-dobrovolnictvi
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Studie Evropské komise zabyvajici se dobrovolnictvim
v clenskych statech EU, vychazi z predpokladu,
ze dobrovolnictvi je jakakoliv formalni ci neformalni aktivita,
ktera je zalezitost individualniho vybéru, a je vykondvana bez

myslenek na odmenu ve prospech jinych.

FRIC, P., VAVRA, M. T¥i tvate komunitniho dobrovolnictvi.
Praha: Agnes, HESTIA, 2012. ISBN: 978-80-903696-9-6.
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(1) Dobrovolnikem mtize byt fyzicka osoba

a) starsi 15 let, jde-Ii o vykon dobrovolnické sluzby na vuzemi
Ceské republiky,

b) starsi 18 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby

v zahranici, ktera se na zaklade svych viastnosti, znalosti a

dovednosti svobodné rozhodne poskytovat dobrovolnickou

sluzbu.

198/2002 Sb. ZAKON ze dne 24. dubna 2002 o dobrovolnické sluzbé
a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o dobrovolnické sluzbé)



1.1 Dobrovolnictvi

NEPOVINNE

VE PROSPECH DRUHYCH
NEPLACENE
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FORMALNI

NEFORMALNI
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Dobrovolnictvi neni obét.
Dobrovolnictvi neni zadarmo.
Dobrovolnictvi neni amatérismus.

Dobrovolnici nejsou levna pracovni sila.

TOSNER J. 2008 Rehabilitace dobrovolnictvi v Cechach — postaveni dobrovolnikl v ¢eské
spolecnosti po roce 1989. In: 10 let rozvoje dobrovolnictvi — rehabilitace obcanskych
ctnosti. Sbornik z konference. Kromérit: Klub UNESCO Kromértit a HESTIA — Narodni
dobrovolnické centrum Praha. 2008.
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1.2 trendy v CR

Udaje v %

org. zabyvajici se sluzbami pro pfestarlé, postiZzené, jinak znevyhodnéné
naboZenska nebo cirkevni org.

org. zabyvajici se vzdélanim, uméleckymi, hudebnimi nebo kulturnimi
aktivitami

politicka strana ¢i hnuti

org. zabyvajici se ¢innosti v misté bydlisté, chudobou, zaméstnanosti,
bydlenim nebo rasovou nesnasenlivosti

org. zabyvajici se rozvojem tretiho svéta nebo lidskymi pravy

org. zabyvajici se ochranou Zivotniho prostfedi, ekologického hnuti nebo pro
organizace zaméfenou na prava zvifat

org. zabyvajici se praci s mladezi (napf. vedeni skauttl)

org. zaméfenou na sport nebo zabavu

org. Zen nebo pro Zenské hnuti

mirové hnuti

dobrovolna organizace v oblasti zdravi

jind organizace
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Zdroj: HODNOTY A POSTOJE V CR 1991 — 2008 (pramenna publikace
European Values Study) 2009 sestavili Rabusic L., Hamanova J. 1. vyd.

Brno: Masarykova univerzita, 2009. ISBN 978-80-2104-952-9.



Udaje v %

org. zabyvajici se sluzbami pro prestarlé, postizené, jinak znevyhodnéné

nabozenska nebo cirkevni org.

org. zabyvaijici se vzdélanim, umeéleckymi, hudebnimi nebo kulturnimi
aktivitami

odbory

politicka strana ¢i hnuti

org. zabyvajici se ¢innosti v misté bydlisté, chudobou, zaméstnanosti,
bydlenim nebo rasovou nesnasenlivosti

org. zabyvaijici se rozvojem tretiho svéta nebo lidskymi pravy

org. zabyvajici se ochranou Zivotniho prostfedi, ekologického hnuti nebo pro
organizace zamérenou na prava zvirat

sdruzeni podle povolani ¢i profesni asociace

org. zabyvaijici se praci s mladezi (napfr. vedeni skaut)

org. zameérenou na sport nebo zabavu

org. zen nebo pro zenské hnuti

mirové hnuti

dobrovolna organizace v oblasti zdravi

jind organizace
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Vyvoj poétu pracovniku v neziskovych institucich

Pocet zaméstnancl

v neziskovych institucich Pocet dobrovolniku (FTE)

106 179
104 176
103 298
106 347
116 991

Zdroj: FORTOVA, Jitka. NEZISKOVE ORGANIZACE: Tiskova konference [online]. CESKY
STATISTICKY URAD, 27. fijna 2020 [cit. 2022-10-18]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/hodnota-dobrovolnicke-prace-vzrostla-kleriO3uyg




Vyvoj poétu pracovniku v neziskovych institucich

Pocet zaméstnancu

v neziskovych institucich Pocet dobrovolniku (FTE)

106 179
104 176
103 298
106 347
116 991




Dobrovolnicka prace

PocCet odpracovanych
hodin dobrovolniky

(tis.)

Ocenéni dobrovolnické
prace (mil. K¢)




Dobrovolnici podle odvétvi (2018)

® Cinnosti spole&enskych
organizaci

Kulturni, zabavni a rekreacni
cinnosti

B \erejna sprava a obrana -
dobrovolni hasici

m Zdravotni a socialni pece

Zemedelstvi a rybarstvi

Ostatni




Dobrovolnici podle pravnich forem (2018)

1,0%

1,1%

B Obecne prospesnée

spolecnosti, ustavy

Spolek

mCirkve

Odborove organizace

PobocCne spolky

Ostatni
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2.1 Motivace

VNEJSI

VNITRNI

20



2.1 Motivace 21

1.Hodnoty
2.Porozumeni
3.Socialni funkce

4.Kariéra
5. Protektivni funkce

6.Posileni

Gil Clary, Mark Snyder a jejich kolegové (1998) rozdélili motivy do 6 kategorii



2.2 Teorie motivace

Maslowova hierarchie potreb
McGregorova teorie Xa'Y

Herzbergerova motivacne-hygienicka teorie
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2.3 VNITRNI MOTIVACE



2.4 MOTIVACNI NASTROJE



3.1 Prinos dobrovolnika organizaci

/petna vazba

Ruznorodost

Psychika zameéstnancu
Test funkcnosti organizace

Finance
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3.2 Prinos organizace dobrovolnikovi

Osobni rozvoj

Profesni rozvoj
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3.3 Koordinator dobrovolniku

Koordinace, komunikace, nastavovani ocekavani
/totozneéni se s roli dobrovolnika

Kvantita nebo kvalita

Cirkulace - problematika onboardingu

Supervize

27
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4.3 DOBROVOLNIK



5.1 Predpoklady k fungovani dobrovolnické organizace

Specifikovana role

Promysleny nabor a onboarding

Koordinator

Pripravenost organizace (systém, zmeéstnanci)
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5.2 Dobrovolniky podporuje kdyz:

32

maji pocit, ze jsou ocenovani

si uvedomuyji, ze jejich pritomnost néco znamena
maji nadeje na zmeénu a postup ve své cinnosti
se jim dostava uznani na verejnosti i soukrome

maji pocit, ze zvladnou predlozené ukoly

maji pocit sounalezitosti a tymové spoluprace se

se podileji na rozhodovani, feSeni problemtu a sta

jsou uspokojovany jejich osobni potreby

spolupracovniky

novovani cilti organizace

maji pocit, ze diky jejich cinnosti se déje néco dulezitého

TOSNER, J., SOZANSKA O. 2006. Dobrovolnici a metodika prace s nimi
v organizacich. Praha: Portal.



5.3 Dobrovolniky brzdi kdyz:
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zjisti velky rozdil mezi ocekavanim a skutecnosti
maji pocit, ze je jejich pomoc k nicemu
nedostavaji zpétnou vazbu, ocenéni ¢i pochvalu
je jejich prace rutinni

nejsou podporovani svymi spolupracovniky

jim ukol ¢i tym neprinasi prestiz

diky dobrovolne ¢innosti nedochazi k osobnimu rustu

nemayji prilis moznost projevit iniciativu i tvorivost

panuje mezi spolupracovniky napéti

TOSNER, J., SOZANSKA O. 2006. Dobrovolnici a metodika prace s nimi
v organizacich. Praha: Portal.
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